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sont aussi racisées (voir encadré 1). Elles sont
alors susceptibles de faire face a diverses
'accés au crédit est difficile et les options discriminations et désavantages économiques.
disponibles sont limitées a des produits colteux. Dans ce contexte, nous explorons ici les difficultés
Par ailleurs, 'immigration est une transition de vie litges a [I'endettement chez les personnes
lourde en codts, auxquels s’ajoutent des immigrantes, en les comparant a celles vécues
difficultés a trouver un emploi dans le pays par les personnes natives et en prenant en
d’accueil. Une partie importante de ces personnes

février 2022 aupres de 4816 adultes résidant au
Québec dans le cadre du projet de recherche « Le
surendettement parmi les ménages québécois ».
Visitez le site web du projet pour obtenir la
documentation complete, les détails
méthodologiques et des fiches synthéses
additionnelles’.

Le Québec accueille chague année de nouvelles
personnes immigrées. Pour plusieurs d’entre elles,

considération la racisation

Encadré 1. Concepts et définitions

Personne immigrante : Persenne née dans un autre pays que le
Canada. Les personnes de ce groupe peuvent étre résidentes

au Canada en permanence ou la citoyenneté canadienne par

détudes ou détentrices dun statut de réfugie.e). Notons que les

G constitue une limite.

permanentes (les autorités dimmigration ont accordé le droit de résider

naturalisation) ou mon permanentes (titlaires dun permis de travail ou

données de FEEMQ ne permettent pas de (|:$[II'lglll'.‘l entre Ces statuts, og

Personne racisée’ : Personne qui N'a pas (ou qui mest pas percue
comme ayant) la peau blanche ; qui est issue {ou dont les ancétres sont
issu.es) de sociétés anciennement colonisées par les états européens ou
marguées par lesclavage. Contrairement a la notion autrefais plus
répandue de personne appartenant a un groupe de minorités visibles
(telle que définie par la Loi sur Féquité en matiére demploi), le concept
de personne racisde Stluhgr‘.l’: quée |a racisation est un processus
politique, sacial, culturel, &t met en dvidence lexistence de
discrimination liée & Forigine ethnoculturelle, & Fappartenance réelle ou
SUpPOosEe 3 un Qroupe percu Comme autre.

'Ce projet a été réalisé par une équipe dirigée par la professeure Maude Pugliese de I'Institut national de la recherche scientifique, |l a été rendu possible
grace au Programme Actions concertée de recherche sur la pauvreté et I'exclusion sociale - phase IV du Fonds de recherche du Québec - Societé culture
(FRQSCQ). Il a été soutenu par les partenaires suivants : le ministere de I'Education (MEQ), le ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Inclusion
(MIFI), le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS), le ministére du Travail, de 'Emploi et de la Solidarité sociale (MTESS), le ministere des
Affaires municipales et de I'Habitation (MAMH), le Secrétariat aux ainés (SA-MSSS) et le FRQSC

2 Cette définition se base sur celle fournie par Usito, un dictionnaire francophone congu au Québec, la définition retenue dans le jugement Luamba c. Procureur général du
Québec (2022) tel que résumé par la Ligue des droits et libertés, et sur celle offerte par Statistiques Canada. Elle s'inspire aussi de I'ouvrage : Eid, Paul, Meissoon Azzaria,
et Marion Quérat. 2012. « Mesurer la discrimination a I'embauche subie par les minorités racisées : résultats d’un «testing» mené dans le grand Montréal ». Commission des
droits de la personne et des droits de la jeunesse. https://www.cdpdj.qc.ca/fr/publications/mesurer-la-discrimination-a-



https://usito.usherbrooke.ca/
https://liguedesdroits.ca/lexique/personne-racisee-ou-racialisee/
https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1710014601
https://www.cdpdj.qc.ca/fr/publications/mesurer-la-discrimination-a-l
https://endettement.inrs.ca/projet/
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Les difficultés économiques et
d’accés au crédit vécues par les
personnes immigrantes

Malgré le fait que les personnes immigrantes au
Québec soient de plus en plus scolarisées,
certaines connaissent des  difficultés  qui
compliquent I'obtention d'un emploi, surtout dans
les premieres années suivant leur arrivée. Des
exemples d’obstacles? La non-reconnaissance
des dipldbmes acquis a I'étranger, la non-maitrise
de la langue officielle et un réseau social restreint
dans un contexte d’embauches informelles. Ces
réalités se traduisent en revenus plus faibles et
donc en risques accrus de vivre des mangues a
gagners

L’accession au systéme de crédit bancaire
représente également un défi. Les institutions
financiéres ne reconnaissent généralement pas les
antécédents de crédit internationaux et elles
hésitent souvent a préter aux personnes
nouvellement arrivées”. Il s’agit d’'un enjeu de taille
sans accés au crédit, acquérir une propriété,
acheter une voiture, démarrer une entreprise ou
absorber les imprévus s’avere difficile. De surcroit,
les formations requises pour obtenir une
certification appropriée pour travailler au Québec
sont dispendieuses et souvent accessibles
uniguement a crédit. Les personnes qui sont
exclues du systéme bancaire se tournent alors de
plus en plus fréquemment vers les produits de la
finance alternative, qui est en pleine croissance®.
Ce secteur comprend différents types de préteurs
(en ligne, sur salaire, fournisseurs de paiements

différés dans le commerce en ligne, etc.) qui
n’exigent peu ou pas d’historique de crédit, mais
chargent en contrepartie de forts taux d’intérét,
pas toujours de maniere transparente. L’'usage de
ces produits débouche donc souvent sur un
emballement des montants dus. Ces constats
laissent croire que les personnes immigrantes qui
s’endettent  puissent étre particulierement
susceptibles de le faire a colt élevé auprés de
préteurs alternatifs pour pallier des manques
urgents et d’éventuellement connaitre des
difficultés de remboursement de leurs dettes.

Les désavantages liés a la racisation

Ces enjeux pourraient toucher particulierement
les personnes immigrantes racisées. Plusieurs
études menées en Europe, aux Etats-Unis, au
Canada et au Québec montrent que, dans
'ensemble de ces régions, elles font face a
diverses discriminations se traduisant en une plus
faible participation au marché du travail ainsi
gu’en revenus et actifs réduits comparativement
a la majorité blanche®. Par ailleurs, bien que cette
guestion n’ait été que peu abordée au Québec,
des études américaines remarquent que les
personnes racisées font face a de plus grandes
difficultés d’acces au crédit bancaire
comparativement aux personnes blanches . Elles
sont plus souvent percues par les préteurs
comme posant un risque de non-remboursement
et elles sont plus a risque de se voir offrir un taux
d’intérét élevé ou refuser leurs demandes
d’emprunt. Elles recourent alors davantage que
les personnes blanches aux produits de crédit
alternatifs7.

3Vultur, Mircea, et Mathieu Lizotte. 2022. «La pénalité patrimoniale de la surqualification : le cas des dipldmés universitaires canadiens ». Dans les dipldmés universitaires.

Perspectives socioéconomiques, 213-42. PU Laval Québec.

4Option consommateurs. 2014. « Crédit & la consommation. Qu’en pensent les nouveaux arrivants ? » Option consommateurs. hitp.//www.ic.gc.ca/app/oca/crd/dcmnt.do?

id=4582&lang=eng,

5Chang, B. Y., Januska, M., Kumar, G., & Ushe, A. (2016). La surveillance du secteur bancaire paralléle au Canada: Une approche hybride. Banque du Canada

5Voir notamment https://www.etudesracismeqc.ca/emploi-et-revenu : Small, Mario L., et Devah Pager. 2020. « Sociological Perspectives on Racial Discrimination ». Journal
of Economic Perspectives 34 (2): 49-67. https://doi.org/10.1257/jep.34.2.49; Eid, Paul, Meissoon Azzaria, et Marion Quérat. 2012. « Mesurer la discrimination a I'embauche
subie par les minorités racisées: résultats d'un «testing» mené dans le grand Montréal ». Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse.
https://www.cdpdj.qc.ca/fr/publications/mesurer-la-discrimination-a-l ; Eid, Paul. 2022. « Les effets croisés du statut d'immigrant, de la «race» et du genre sur le marché
du travail ». Dans Nouvelles dynamiques de I'immigration au Québec. Canada: Les Presses de I'Université de Montréal.

7Voir notamment Charron-Chénier, Raphaél, et Louise Seamster. 2021. «Racialized Debts: Racial Exclusion From Credit Tools and Information Networks ». Critical
Sociology 47 (6): 977-92. https://doi.org/10.1177/0896920519894635; Ben-Ishai, Stephanie, et Mandy Bedford. 2021. « Al, Consumer Credit, and Discrimination: A
Comparative Look at Canada and the United States ». Corporate and Business Law Journal 2 (2): 271-301


http://www.ic.gc.ca/app/oca/crd/dcmnt.do?id=4582&lang=eng
https://www.etudesracismeqc.ca/emploi-et-revenu
https://doi.org/10.1257/jep.34.2.49
https://www.cdpdj.qc.ca/fr/publications/mesurer-la-discrimination-a-l
https://doi.org/10.1177/0896920519894635
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On peut alors s’attendre a ce que les personnes Plus du tiers des personnes racisées
immigrantes soient encore plus a risque de . N

Mo n encore B v ayant des dettes peinent a les
développer des difficultés liées aux dettes si elles

ont des origines ethniques racisées, les rembourser. Qu’elles soient
désavantages liés & [Iimmigration et a la immigrantes ou non.

racisation se cumulant. Aussi, il convient de
souligner que les Québécois et Québécoises se
définissant comme personnes racisées ne sont

. .- ) . ) Nous avons classifié les personnes ayant répondu a
pas toutes issu.es de I'immigration. Plusieurs sont

'EEMQ selon leur statut d’immigration et leur
identification a une ethnicité racisée ou
exclusivement blanche (voir la distribution de notre
échantillon selon ces catégories a la figure 1).

nées au Québec, de méme que leurs parents, sur
des générations, et les discriminations liées a la
racisation les affectent tout autant®. Cela porte a
croire que les personnes racisées natives

puissent étre plus susceptibles de faire face a
des difficultés liées aux dettes que leurs
équivalents blancs.

Figure 1. Répartition des personnes répondantes

a I'EEMQ selon leur statut d’immigration et
. . . N . ey s ., 9

d'identification a une ethnicité racisée

® Personnes natives blanches

m Personnes natives racisées

W Personnes immigrantes blanches
Personnes immigrantes racisées

W Autres identités

8E\d, Paul. 2022. «Les effets croisés du statut d’immigrant, de la «race» et du genre sur le marché du travail ». Dans Nouvelles dynamiques de I'immigration au Québec.
Canada : Les Presses de I'Université de Montréal
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Pour déterminer I'identification a une minorité racisée, le questionnaire de I'EEMQ a posé la question suivante : Quelles sont vos origines ethniques? Les personnes
étaient invitées a choisir autant de réponses que souhaitées parmi des options proposées et/ou a décrire leurs origines dans leurs propres mots. La majorité a
sélectionné un seul choix parmi les options offertes, mais certaines ont en ont sélectionnées deux ou trois ou ont ajouté des détails dans un format ouvert apres avoir
choisi 'option «autre ». Nous avons classifi€ comme racisées les personnes ayant choisi les origines suivantes, qu’elles aient ou non également choisi caucasien (Blanc)
Premiére nation/Métis/Inuit, Latino-Américain, Arabe, Noir, Sud-Asiatique, Asiatique du Sud-Est, Asiatique de I'Ouest, Chinois, Philippin, Coréen et/ou Japonais. Dans cette
classification, les personnes blanches correspondent donc a celles qui ont sélectionné exclusivement caucasien (Blanc). Pour la majorité de ceux et celles qui ont plutot
donné une réponse ouverte apres avoir choisi «autre», il n’a pas été possible de déterminer I'identification @ une minorité racisée. lis et elles sont donc exclus de la
présente analyse. Ils correspondent dans la Figure 1 ci-haut a la catégorie « autres identités ». Notre classification s’inspire de celle de Eid, Paul. 2022. « Les effets croisés
du statut d'immigrant, de la «race» et du genre sur le marché du travail ». Dans Nouvelles dynamiques de I'immigration au Québec. Canada : Les Presses de |'Université
de Montréal.
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Et lorsqu’elles ont des dettes, elles ne sont pas
plus a risque de peiner a les rembourser que ces
mémes équivalents. Cependant, les personnes
racisées rapportent davantage de difficultés de
remboursement de dettes que les
personnes blanches (tout en étant aussi sujettes
que ces derniéres d’avoir des dettes). Par
ailleurs, cela est vrai gu’elles soient immigrantes
ou non. En effet, 37% des personnes immigrantes

leurs

racisées et 42 % des personnes natives racisées

Figure 2. Prévalence

des

qui ont des dettes déclarent avoir des difficultés a
les rembourser, contre seulement 26 % dans le cas
des personnes natives blanches et 29 % chez les
personnes immigrantes blanches. Le stress lié aux
dettes est lui aussi plus élevé chez les personnes
racisées que chez les blanches. En d’autres mots,
selon les résultats de I'EEMQ, I'immigration est
moins associée a un risque accru de difficultés de
remboursement que le statut de personne racisée.

dettes, des difficultés de

remboursement et niveau moyen de stress lié aux dettes selon le
. . . . e pe . N . e ., 10
statut d’immigration et d’identification & une ethnicité racisée
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Le désavantage des personnes racisées semble
s’expliquer en partie par leur écart de richesse et
leur risque plus élevé de recourir au crédit pour
combler des besoins financiers. En effet, le
questionnaire de I'EEMQ invitait les personnes
répondantes a décrire les facteurs responsables

de Paccumulation de leurs dettes. A partir des
réponses, nous avons identifié cing types
principaux de motifs d’endettement (la
méthodologie est décrite ici) I'achat d'une
maison ou d’une voiture; les études; le soutien a
des proches et aux enfants; la perte d’un emploi

0La prévalence des dettes correspond a la proportion de personnes répondantes a 'EMMQ qui ont déclaré avoir au moins un prét non complétement remboursé au
moment de I'enquéte. La prévalence des difficultés de remboursement correspond a la proportion des répondant.es avec des dettes qui ont affirmé les rembourser
parfois difficilement, difficilement, trés difficilement, ou en étre incapable (plutdt que sans probleme) en réponse a la question « En ce qui concerne le remboursement de
vos dettes, lequel des énoncés suivants décrit le mieux la maniére dont vous vous en tirez ces temps-ci». Le niveau de stress lié aux dettes est mesuré par la question :
« Comment évaluez-vous le niveau de stress engendré par vos dettes sur une échelle de 1a 10, ou 1 signifie aucun stress et 10 stress extrémement élevé ». Pour plus de
détails sur ces mesures, voir la fiche synthese : Les difficultés de remboursement des dettes : portrait général et le guide d'utilisateur de 'EEMQ.
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et des problemes de santé; un amalgame de
difficultés économiques (qui incluent la plupart du
temps des manques chroniques de ressources,
des dépenses imprévues, une perte d’emploi et la
séparation). Comme le montre la figure 3 ci-

susceptibles que les blanches d’avoir accumulé
leurs dettes en raison d'un amalgame de
difficultés économiques, 11 % contre 3 %
respectivement. Elles sont aussi plus susceptibles
d’avoir accumulé des dettes pour financer leurs

. . 1
dessous, les personnes racisées sont plus études .

Figure 3. Quels facteurs ont mené & I'accumulation des dettes
actuelles ?  Distribution des motifs d’endettement selon
'identification & une ethnicité racisée

Amalgame de difficultés économiques “ 119
Perte d'emploi et problémes de santé _09162%
Soutien des proches et des enfants [y 1226
e i 194

Achat d'une maison ou voiture

0% 10%

® Personnes blanches (natives ou immigrantes)

L’exclusion financiere et les recours plus fréquents
aux produits de la finance alternative ont aussi
possiblement un rble a jouer. La figure 4 ci-
dessous montre la probabilité estimée de s’étre
fait refuser une demande de crédit chez les
personnes blanches et racisées, quand elles ont le
méme niveau de revenu, le méme age et gqu’elles
sont similaires sur plusieurs autres caractéristiques
socio-démographiques. La figure montre aussi la
probabilité estimée de n’étre pas étre en
confiance face a 'approbation de sa demande de
carte de crédit parmi ces deux groupes.

54%
35%

20% 30% 40% 50% 60%

B Personnes racisées (natives ou immigrantes)

Les personnes racisées sont plus susceptibles de
s’étre fait refuser une demande de crédit dans le
passé et d’étre incertaines qu’une (nouvelle) carte
de crédit leur serait accordée comparativement
aux personnes blanches. En lien avec cette réalité,
les personnes racisées utilisent davantage les
produits financiers alternatifs, comme les préts en
lighe ou sur salaire. Selon les données de 'EEMQ,
8 % d’entre elles ont eu recours a ce type de
produits durant les 24 mois précédant I’enquéte,
contre seulement 3 % des personnes blanches.

INotons gue nous avons regroupé ici toutes les personnes racisées (immigrantes et natives) ensemble et fait de méme pour les personnes blanches en raison des faibles
effectifs dans certaines catégories

2Ces cing catégories de motifs d’endettement ont été obtenues sur la base des réponses a la question suivante de 'EEMQ : «Les dettes peuvent s'accumuler en raison
d’une multitude de contraintes et d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou les facteurs qui vous ont conduit a contracter
vos dettes actuelles ?» Treize choix étaient proposés et une option «autre » permettait une réponse ouverte. Une analyse algorithmique a permis d’identifier les cing
profils type de réponses décrits ci-haut. Pour plus de détail sur la construction de cette typologie, voir la fiche Les motifs d’endettement et leurs liens avec les difficultés
de remboursement des dettes et son annexe


https://endettement.inrs.ca/motifs-endettement/
https://endettement.inrs.ca/wp-content/uploads/2023/03/fiche-2a.-Classification-des-endettes-selon-lorigine-de-la-dette.pdf
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Figure 4. Probabilité estimée pour une personne

d’avoir été refusée au crédit et probabilité estimée

d’étre inconfiante qu’une demande de carte de

crédit serait approuvée selon l'identification a une

ethnicité racisée”

S'est fait refusé une demande de crédit

N'est pas confiant qu'une demande de carte de
crédit serait approuvée

0%

m Personnes blanches (natives ou immigrantes)

En somme, nous constatons que les personnes
racisées sont plus a risque de vivre des difficultés
de remboursement de leurs dettes que les
personnes blanches, alors que l'immigration ne
semble pas étre un facteur de risque en soi.

Il importe toutefois de contextualiser ce résultat
en tenant compte de la source de données. Elles
ont été récoltées par téléphone et sur le web (via
un questionnaire disponible en anglais ou en
frangais) par la firme Léger. Dans ce contexte, il
est probable que les personnes immigrantes dans
les statuts les plus précaires (par exemple, les
demandeurs ou demandeuses d’asile) soient sous-
représentées dans I'échantillon, ce qui pourrait
expliquer I'absence de lien entre les difficultés

17%
22%

13%

5% 10% 15% 20% 25%

m Personnes racisées (natives ou immigrantes)

d’endettement et I'immigration. Des analyses
supplémentaires pourraient permettre de recueillir
le point de vue de ces personnes, par exemple via
un partenariat avec des organismes de confiance
pour elles. Les résultats de I'EEMQ appellent
également a étudier plus en profondeur
I’expérience des personnes racisées au sein des
milieux financiers et I'’existence de discriminations
a leur endroit, au vu de leur risque plus élevé
d’avoir été refusées au crédit ou de craindre de
I’étre en cas de demande, de recourir aux produits
financiers alternatifs et de vivre des difficultés
liées aux dettes.

3Ces résultats sont des probabilités estimées obtenues a la suite de régressions logistiques qui modélisent la chance 1) d’avoir été refusé (ou non) au crédit et 2) d'étre

confiant (ou non) qu'une demande de carte de crédit serait approuvée selon l'identification a une ethnicité racisée et en contrélant pour les variables suivantes : le
revenu personnel et du ménage, la valeur des actifs et des dettes actuelles, I'dge le statut matrimonial, le statut dimmigration, le genre, le niveau d'éducation, la
présence d’enfants dans le ménage. Les probabilités (d’avoir vécu un refus au crédit ou d’étre inconfiant en I'approbation d’'une demande de carte de crédit) sont
estimées a partir des résultats de ces régressions pour les personnes racisées et blanches a la valeur moyenne des variables de controle
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