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Résumé

L’enquéte sur I’endettement parmi les ménages Québécois (EEMQ) a été dirigée par
Maude Pugliese, professeure a I’Institut National de la Recherche Scientifique. Elle vise a
approfondir notre compréhension de 1’endettement vécu par les ménages Québécois et a
documenter la prévalence du surendettement au Quebec. Le projet a été réalisé grace au
soutien des partenaires suivants: le ministére de I'Education (MEQ), le ministére de
I'Immigration, de la Francisation et de I’Inclusion (MIFI), le ministere de la Sante et des
Services sociaux (MSSS), le ministére du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale
(MTESS), le ministére des Affaires municipales et de I'Habitation (MAMH), le Secrétariat
aux aines (SA-MSSS) et le Fonds de recherche du Québec — Société culture, dans le cadre
du Programme Actions concertées du FRQSC (Action concertée de recherche sur la
pauvreté et I’exclusion sociale phase IV).

Objectifs theoriques et spécifiques du projet

Les objectifs théoriques qui guident ce projet sont en deux points: premiérement,
comprendre 1’importance relative des sources consumériste et compensatoire du
surendettement, ensuite, comprendre les liens entre la disponibilité du soutien familial et
le surendettement.

Les objectifs spécifiques forment en quatre points :

Obijectif 1 : examiner les liens entre les compétences financiéres, les types de préts utilisés
et les risques de surendettement au Québec. Evaluer si les différences dans les compétences
et les types de préts utilisés entre les groupes sociodémographiques (en particulier, entre
les hommes et les femmes, chez les personnes immigrantes et les communautés
marginalisées, selon les régions, et entre les groupes d’age) donnent lieu a des différences
dans les risques de surendettement entre ces groupes.

Obijectif 2 : examiner si le niveau de revenu de méme que les chocs, comme le chémage,
les séparations et les problemes de santé, sont reliés au surendettement au Québec.

Obijectif 3 : explorer le poids relatif des sources de type compensatoire et consumériste
dans I’expérience du surendettement au sein de la population du Québec et dans ses
differents groupes sociodémographiques.

Objectif 4 : explorer les sentiments d’obligations familiales et la disponibilité per¢ue du
soutien (comme don et dette) dans la population du Québec. Explorer les différences selon
la structure familiale et les caractéristiques sociodémographiques (en particulier 1’age, le
genre, le statut d’immigration ou autochtone). Examiner la relation entre le surendettement
et les solidarités familiales et comment elles expliquent les différences dans le risque de
surendettement entre les groupes sociodémographiques.



Enquéteur

La firme de sondage Léger Opinion a récolté 1’enti¢reté des données pour ce projet.

Couverture

Couverture géographique : la province du Québec.

Univers : la population cible de "EEMQ est constituée de toutes personnes agees de 18 ans
et plus résidant présentement au Québec.

Collecte de données

Deux méthodes de collecte ont été utilisées pour ’EEMQ : le téléphone et un panel web.

Léger Opinion n’a pas eu recours a de la sous-traitance ni pour son panel web, ni pour sa
récolte par téléphone.

La collecte de données s’est faite du 5 janvier 2022 au 15 février 2022 et a donc durée 42
jours (6 semaines).

Les objectifs en termes de constitution des répondants ont été formulés tel que décrit au
Tableau 1:

Tableau 1. Objectifs de récolte de données

Portion panel web 3000
Population générale 2400
Suréchantillon : faible revenu 300

Suréchantillon : né entre 1°" octobre 1999 et 30 septembre 2000 | 150
Suréchantillon : né entre 1°" octobre 2000 et 30 septembre 2001 | 150

Portion téléphone 1800
Population générale 1600
Suréchantillon : faible revenu 200

Total 4800

La base de données comprend, au final, 1800 réponses téléphoniques et 3016 réponses par
panel web pour un total de 4816 répondants. Elle est donc constituée de 37,38% réponses
téléphoniques et 62,62% de réponses web.



Le taux de réponse pour la portion téléphonique est de 6,5%, tel que décrit au Tableau 2.
Pour le panel web, il est de 16,27%.

Tableau 2 Portion téléphonique

Echantillon de base 99 569
Numéros non-valides 52 778
Pas de service 36 023
Non-résidentiel 100
Fax/modem/cellulaire/téléavertisseur 16 655
Numéros hors-échantillon 1252
Langue étrangere 477
Non-qualifié 591
Quota atteint 184
Echantillon effectif 45 539
Entrevues non-complétées 43 739
Refus 17 100
Pas de réponse 18 337
Répondeur 6185
Occupé 1150
Incomplet 124
Rendez-vous fixe 843
Entrevues complétées 1800

Pondération

Un facteur de pondération a été calculé pour faire mieux coincider la distribution des
caractéristiques démographiques des données avec celle issue du recensement. Cette
pondération est calculée sur la base de 1’age, du sexe, de la région, de la langue maternelle,
et du revenu. Un niveau de pondération supplémentaire a aussi été ajouté pour les
personnes agées de 20, 21 ou 22 ans. Les poids ont été calculés a partir du recensement du
Canada le plus récent pour lequel les données complétes sont disponibles au moment de la
réalisation du sondage, soit celui de 2016. Les portions téléphoniques et web de 1’étude ont
été pondérées indépendamment en utilisant les mémes profils démographiques. Les
facteurs de pondération ont été déterminés a partir du processus itératif « lterative
proportional fitting ».



Comparaisons entre nos données et celles de Statistique Canada

L’EEMQ a répliqué I’une des questions de I’Enquéte canadienne sur les capacités
financiéeres. La question concerne la définition d’un rapport de solvabilité (Selon vous,
qu’est-ce qu’un rapport de solvabilité? Question Q5 2 ci-bas). Le tableau 3 compare la
distribution des bonnes réponses a cette question au sein de ’EEMQ et de I’échantillon
québécois de I’ECCF 2014.

Tableau 4. Comparaison entre I’EEMQ et I’ECCF 2014

Nos données Nos données ECCF (Québec uniquement)

non pondérées pondeérées
Pourcentage de 46 44 41*
bonne réponse -
qu’est-ce qu’un
rapport de
solvabilité

*Source : Statistique Canada, 2022

Le tableau 5 compare la distribution de différentes caractéristiques socio-démographiques
au sein de ’EEMQ et du recensement 2016 (portion du Québec). L’age moyen est
Iégérement plus élevé au sein de ’TEEMQ, en lien avec le fait qu’il vise les 18 et plus
seulement. Les autres variables sont distribuées de maniére similaire, mis a part le niveau
d’éducation. L’EEMQ comporte une plus forte proportion de détenteurs d’un baccalauréat
ou plus que le recensement.

Tableau 5. Comparaison entre nos données et le recensement de 2016

Nos données

non Nos données  Recensement 2016 (Québec

. pondérées seulement)
pondérées
Age moyen 49,9 49,1 41,9*
Genre (%)
Masculin 45,5 48,7 49,2*
Féminin 54,3 51,1 50,8*
Statut matrimonial (%)
Marié 29,6 31,4 34,3%*#
Union libre 30,5 29,7 227 #
Célibataire 25,6 25,7 29,4*%* #
Séparé/divorcé/veuf 14,2 13,3 14,3%*#

Immigrant (%) 12,3 15,7 16,8%** #



Revenu (%)

45 000$ ou moins 66 67,2 66, 7k #

Plus de 45 000$ 34 32,8 33, 3FFH*H
Niveau d’éducation

Secondaire 26,3 26,8 D1 Gk #

Collégial 30,6 30 34, Gk #

Baccalauréat ou plus 33,9 34,2 20, 5x**xx #

*Source : Statistiqgue Canada, 2020d

**Source : Statistique Canada, 2020b

***Source : Statistique Canada, 2020a

****Source : Statistique Canada, 2020e

*xx**Source : Statistiqgue Canada, 2020c

*Note : personnes de 15 ans et plus.

*Note : branches de revenu sont 44 999$ et moins et 45 000$ et plus et sont en dollars
de 2015.



Liste des variables
Variables socio-démographiques

Variable Description

LANGU Langue apprise en premier lieu durant I’enfance et toujours comprise.

Q0QC Région habitée.

sexe Sexe.

AGENUM Age.

age2 Sert a identifier une cohorte.

REV1rl Revenu personnel avant impot des 12 derniers mois.

REV11 Revenu personnel avant impot des 12 derniers mois groupe.

REV_FAIBLE | Catégorisation binaire a partir du revenu.

REV2rl Revenu du ménage avant imp6t des 12 derniers mois.

REV22 Revenu du ménage avant impd6t des 12 derniers mois groupé.

Q14 Statut conjugal.

Q18 Au moins un de ses enfants vit avec lui ou elle actuellement.

Q26a Vit avec I’autre parent d’au moins un de ses enfants.

Q19 A au moins un enfant en garde partagée avec un autre parent qui ne vit
pas avec lui ou elle.

Q19 A la garde exclusive d’au moins un enfant dont I’autre parent ne vit pas
a la maison.

Q17 A des beaux-enfants a la maison.

Q33 Moment d’arrivée au Canada.

Q34 S’identifie comme membre d’un peuple autochtone.

Q35r1 Origine(s) ethnique(s) : blanc.

Q35r2 Origine(s) ethnique(s) : premiéres nations / métis / inuk.

Q35r3 Origine(s) ethnique(s) : latino-américain.

Q35r4 Origine(s) ethnique(s) : arabe.

Q3515 Origine(s) ethnique(s) : noir.

Q3516 Origine(s) ethnique(s) : sud-asiatique.

Q35r7 Origine(s) ethnique(s) : asiatique du Sud-Est.

Q35r8 Origine(s) ethnique(s) : asiatique de 1’Ouest.

Q35r9 Origine(s) ethnique(s) : chinois.

Q35r10 Origine(s) ethnique(s) : philippin.

Q35r11 Origine(s) ethnique(s) : coréen.

Q35r12 Origine(s) ethnique(s) : japonais.

Q35r96 Origine(s) ethnique(s) : autre.

Q35r99 Origine(s) ethnique(s) : refus.

Q36 Dernier niveau de scolarité termine.

Q37 Plus haut niveau d’éducation de la mére. Ne s’adresse qu’a une cohorte
en particulier.

Q38 A suivi le cours d’éducation financiére au secondaire. Ne s’adresse
qu’a une certaine cohorte.

Q39 Ecole ou a étudié en secondaire 5. Ne s’adresse qu’a une cohorte en

particulier.




Connaissances financieres et expériences avec les institutions financiéres

Variable | Description

Qlrl A fait affaire avec : des banques ou caisses populaires.
Q1r2 A fait affaire avec : des concessionnaires ou boutiques.
Q1r3 A fait affaire avec : des préteurs non-bancaires en ligne.
Qlr4 A fait affaire avec : autre.

Q1r5 A fait affaire avec : des services de prét sur salaire.
Q1r95 A fait affaire avec : ne s’applique pas.

Q1r96 A fait affaire avec : autre.

Q1r97 A fait affaire avec : aucun.

Q1r99 A fait affaire avec : refus.

Q2rl Avec les institutions : se sent respecté.e.

N
=

Avec les institutions : facilité a comprendre et utiliser les produits et services
offerts.

Avec les institutions : se sent a 1’aise de poser des questions sur les produits
et services.

Avec les institutions : les produits offerts répondent aux besoins et au
budget.

S’est déja fait refusée une demande de crédit.

Est confiant.e qu’il ou elle serait approuvé.e pour une demande de crédit.

Question de connaissance sur ce qui influence le montant d’intérét a payer
sur un prét.

Question de connaissance sur le montant a rembourser sur une carte de
crédit. S’adresse uniquement a une cohorte spécifique.

Question de connaissance sur la définition de « rapport de solvabilité ».
S’adresse uniquement a une cohorte spécifique.

Autoévaluation de ses connaissances en matiere de crédit a la
consommation. Ne s’adresse qu’a une cohorte spécifique.

Dettes et actifs

Variable | Description

Q7rl Dette(s) possédée(s) : une hypotheque.

Q7r2 Dette(s) possédée(s) : une hypothéque inversée.

Q7r3 Dette(s) possédée(s) : un prét pour automobile.

Q7r4 Dette(s) possédée(s) : un prét étudiant.

Q7r5 Dette(s) possédée(s) : un solde impayé sur une carte de crédit.
Q7r6 Dette(s) possedée(s) : un solde impayé sur une marge de crédit.
Q7r7 Dette(s) possédée(s) : un solde impayé sur des factures courantes.
Q7r96 Dette(s) possedée(s) : tout autre dette ou obligation.

Q7r97 Dette(s) possédée(s) : aucune dette.

Q7r99 Dette(s) possedée(s) : refus.

Q8 Valeur des dettes personnelles.

Q8 1 Valeur des dettes personnelles groupée.




Qorl Origine(s) des dettes : de 1’achat d’une maison, d’une propriété, ou d’un
vehicule.

Q9r2 Origine(s) des dettes : des études.

Q9r3 Origine(s) des dettes : de la perte d’un emploi.

Q9r4d Origine(s) des dettes: d’un manque de connaissances sur les coits de
I’endettement.

Q9r5 Origine(s) des dettes : de problémes de santeé.

Q9r6 Origine(s) des dettes : d’achats impulsifs.

Q9r7 Origine(s) des dettes : d’une séparation ou du décés d’un conjoint.

Q9r8 Origine(s) des dettes : d’un manque de liquidité pour couvrir les dépenses
courantes.

Q9r9 Origine(s) des dettes : d’efforts pour assurer 1’épanouissement général des
enfants et leur niveau de vie adéquat.

Q9r10 Origine(s) des dettes : de soutien offert a un proche.

Q9orll Origine(s) des dettes : de dépenses imprévues.

Q9r12 Origine(s) des dettes : : d’un déménagement.

Q9r13 Origine(s) des dettes : de I’immigration.

Q9 1rl | Origine(s) des dettes : autre(s) facteur(s) spécifié(s) par le répondant.

Q10 Autoévaluation de I’aisance a repayer ses dettes.

Q11 Autoévaluation du niveau de stress engendré par ses dettes.

Q12 A demandé un arrangement pour reporter des paiements.

Q13 Arrangement a été accorde.

Q40r1 Actif(s) possédé(s) : domicile.

Q40r2 Actif(s) possédé(s) : tout autre bien immobilier.

Q40r3 Actif(s) possédé(s) : avoir financier.

Q40r4 Actif(s) possédé(s) : une entreprise personnelle.

Q40r5 Actif(s) possédé(s) : tout autre actif.

Q40r97 | Actif(s) possédé(s) : aucun.

Q40r99 | Actif(s) possédé(s) : refus.

Q41 Valeur des actifs.

Q41 1 Valeur des actifs groupée.

Solidarités familiales

Variable

Description

Q25

A recu de I’aide financiere de ses proches.

Q15r1 Aide provient de : conjoint(e).

Q15r2 Aide provient de : parents.

Q15r3 Aide provient de : beaux-parents.

Q15r4 Aide provient de : grands-parents.

Q15r5 Aide provient de : enfants.

Q15r6 Aide provient de : fréres ou sceurs.

Q1517 Aide provient de : demi-freres ou demi-sceurs.
Q15r8 Aide provient de : amis.




Q15r96 | Aide provient de : autres.

Q26 A ¢été demandé¢ de rembourser/compenser 1’aide regue.

Q27 Ressent une obligation de rembourser/compenser 1’aide regue.

Q24r1 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : conjoint(e).

Q24r2 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : parents.

Q24r3 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : enfants.

Q24r4 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : fréres ou sceurs.

Q24r5 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : demi-fréres, demi-
sceurs, beaux-parents, ou beaux-enfants.

Q24r6 En cas de difficulté financiere, pourrait compter sur : autres membres de la
famille.

Q24r7 En cas de difficulté financiére, pourrait compter sur : amis.

Q28rl Serait prét a aider en cas de difficulté financiére : conjoint(e).

Q28r2 Serait prét a aider en cas de difficulté financiére : parents.

Q28r3 Serait prét a aider en cas de difficulté financiere : enfants.

Q28r4 Serait prét a aider en cas de difficulté financiere : fréres ou sceurs.

Q28r5 Serait prét a aider en cas de difficulté financiere : demi-freres, demi-sceurs,
beaux-parents, ou beaux-enfants.

Q28r6 Serait prét a aider en cas de difficulté financiére : autres membres de la
famille.

Q28r7 Serait prét a aider en cas de difficulté financiere : amis.

Q29 A prété du soutien financier a un membre de sa famille ou de ses amis.

Q21rl Ce soutient a été offert a : conjoint(e).

Q21r2 Ce soutient a été offert a : parents.

Q21r3 Ce soutient a été offert a : enfants.

Q21r4 Ce soutient a été offert a : fréres ou sceurs.

Q21r5 Ce soutient a été offert a : demi-fréres, demi-sceurs.

Q21r6 Ce soutient a été offert a : beaux-parents.

Q21r8 Ce soutient a été offert a : grands-parents.

Q21r9 Ce soutient a été offert & : amis.

0Q21r96 | Ce soutient a été offert a : autres.

Q30 Estime que D’aide financiere qu’il ou elle a octroyée devrait étre
remboursée/compensée.

Q31 A demandé que I’aide financiére qu’il ou elle a octroyée Ssoit
remboursée/compensée.

Q32 A déja hébergé ou héberge présentement un enfant adulte qui avait quitté le

domicile familial ou d’autres membres adultes du réseau de proches.




Description détaillée des variables

Informations socio-démographiques

LANGU : langue apprise en premier lieu durant I’enfance et toujours comprise.

Question : Quelle est la LANGUE que vous avez apprise en premier lieu a la maison dans
votre enfance et que vous comprenez toujours?

Réponses :

1 — Francais

2 — Anglais

3 — Autre

4 — Francais et autre

5 — Anglais et autre

6 — Autre et autre

7 — Frangais et anglais

9 — Refus

QO0QC : région habiteée.
Question : Dans quelle région du Québec demeurez-vous?
Réponses :

1 — Bas-Saint-Laurent

2 — Saguenay-Lac-Saint-Jean
3 — Capitale-Nationale

4 — Mauricie

5 — Estrie

6 — Montreéal

7 — Outaouais

8 — Abitibi-Témiscamingue

9 — Cbte-Nord



10 — Nord-du-Québec

11 — Gaspésie/lles-de-la-Madeleine
12 — Chaudiére-Appalaches

13 — Laval

14 — Lanaudiére

15 — Laurentides

16 — Montérégie

17 — Centre-du-Québec

SEXe : Sexe.
Réponses :

1 — Masculin
2 — Féminin

96 — Autre, spécifiez

AGENUM : ge.

Question : Quel age avez-vous?

age2 : sert a identifier une cohorte.

Condition : (AGENUM == 20) or (AGENUM == 21) or (AGENUM == 22)
Question : Votre date d’anniversaire se situe-t-elle entre...?

Réponses :

1 —Le ler octobre 1999 et le 30 septembre 2000

2 — Le ler octobre 2000 et le 30 septembre 2001

3—Non

9 — Refus



REV1rl : revenu personnel avant imp6t des 12 derniers mois.

Question : Approximativement, quel était votre revenu PERSONNEL avant impdt au cours
des 12 derniers mois?

REV11 : revenu personnel avant impdt des 12 derniers mois groupé.
Condition : n’a pas répondu a la question REV1r1.

Question : Mais parmi les catégories suivantes, pouvez-vous préciser quel était votre
revenu PERSONNEL avant imp6t au cours des 12 derniers mois?

Réponses :

1-45000 $ ou moins

2 —Plus de 45 000 $, mais moins de 100 000 $
3—-0u 100 000 $ et plus

98 — Je ne sais pas / incertain

99 — Refus

REV_FAIBLE : catégorisation binaire a partir du revenu.
Réponses :

145000 $ ou moins

2 —Plus de 45 000 $

REV2rl : revenu du ménage avant impét des 12 derniers mois.

Question : Approximativement, en considérant votre revenu et celui de toutes les personnes
avec qui vous vivez, quel était le revenu annuel de votre ménage avant impdt au cours des
12 derniers mois?



REV22 : revenu du ménage avant impot des 12 derniers mois groupé.
Condition : n’a pas répondu a REV2r1.

Question : Mais parmi les catégories suivantes, pouvez-vous préciser quel était le revenu
annuel de votre ménage avant impot au cours des 12 derniers mois?

Réponses :

180000 $ ou moins

2 —Plus de 80 000 $, mais moins de 250 000 $
3—0u 250 000 $ et plus

98 — Je ne sais pas / incertain

99 — Refus

Q14 : statut conjugal.

Question : Quel est votre statut conjugal? Etes-vous actuellement. ..
Réponses :

1 — Marié(e)

2 — En couple non marié(e)

3 —Veuf ou veuve

4 — Séparé(e) ou divorcé(e)

5 — Célibataire

99 — Refus

Q18 : au moins un de ses enfants vit avec lui ou elle actuellement.

Question : Est-ce qu’un ou plusieurs de vos enfants (biologiques ou adoptés) vivent avec
vous actuellement?

Réponses :

1-OQui

2—Non

97 — Je n’ai pas eu d’enfant

99 — Refus



Q26a : vit avec I’autre parent d’au moins un de ses enfants.

Condition : (Q18.r1) and (Q14.r1 or Q14.r2)

Question : Vivez-vous actuellement avec 1’autre parent d’un ou plusieurs de vos enfants?
Réponses :

1 - Oui

2—Non

99 — Refus

Q19a : a au moins un enfant en garde partagée avec un autre parent qui ne vit pas avec lui
ou elle.

Condition : (Q18.r1)

Question : Certains de vos enfants sont-ils en garde partagée avec un autre parent qui ne
vit pas avec vous?

Réponses :
1—Oui
2—Non
99 — Refus

Q19b : ala garde exclusive d’au moins un enfant dont 1’autre parent ne vit pas a la maison.
Condition : (Q18.r1)

Question : Avez-vous la garde exclusive d’un ou plusieurs de vos enfants, 1’autre parent ne
vivant pas avec vous?

Réponses :
1-OQui
2—Non
99 — Refus



Q17 : a des beaux-enfants a la maison.
Condition : (Q14.r1 or Q14.r2)

Question : Avez-vous des beaux-enfants a la maison (des enfants de votre conjoint ou
conjointe)?

Réponses :

1 - Oui

2—Non

97 — Je n’ai pas de beaux-enfants

99 — Refus

Q33 : moment d’arrivée au Canada.

Question : Depuis combien de temps habitez-vous au Canada?
Réponses :

1 — Depuis ma naissance (toujours)

2 — Depuis 4 ans ou moins

3—Entre5et9 ans

4 —10 ans ou plus

99 — Refus

Q34 : s’identifie comme membre d’un peuple autochtone.

Question : Vous identifiez-vous comme membre d’un peuple autochtone?
Réponses :

1—Oui

2—Non

99 — Refus

Q35 : origines ethniques. Il s’agit d’une question a choix multiples représentés par
plusieurs variables.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques?



Q35r1 : blanc.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Caucasien (Blanc)
Choix :

0—Non

1 - Oui

Q35r2 : premieres nations / métis / inuk.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Premiére Nations / Métis / Inuk
(Inuit)

Choix :
0—-Non
1—-OQui

Q35r3: latino-américain.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Latino-américain (Mexicain,
Chilien, Costaricain, etc.)

Choix :
0 - Non
1-—Oui

Q35r4 : arabe.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Arabe (Moyen-Orient,
Maghreb)

Choix :
0 - Non
1—-OQui



Q35r5 : noir.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Noir (Africain, Afro-Ameéricain,
etc.)

Choix :
0 - Non
1 - Oui

Q35r6 : sud-asiatique.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Sud-Asiatique (Indien,
Bangladais, Pakistanais, Sri-Lankais, etc.)

Choix :
0—-Non
1-Oui

Q35r7 : asiatique du Sud-Est.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Asiatique du Sud-Est
(Vietnamien, Cambodgien, Malaisien, etc.)

Choix :
0—-Non
1—-OQui

Q35r8 : asiatique de I’Ouest.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Asiatique de I'Ouest (Iranien,
Afghan, etc.)

Choix :
0 - Non
1—OQui



Q35r9: chinois.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Chinois
Choix :

0—Non

1 - Oui

Q35r10 : philippin.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Philippin.
Choix :

0—Non

1 - OQui

Q35r11 : coréen.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Coréen.
Choix :

0—Non

1 - Oui

Q35r12 : japonais.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Japonais
Choix :

0—Non

1 - Oui

Q35r96 : autre.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Autre.
Choix :

0—Non

1 - Oui



Q35r99 : refus.

Question : Quelles sont vos (ou votre) origines ethniques? Refus
Choix :

0—Non

1-OQui

Q36 : dernier niveau de scolarité terminé.

Question : A quel niveau se situe la derniére année de SCOLARITE que vous avez
terminee?

Choix :
1 — Primaire
2 — Secondaire (formation générale ou professionnelle)

3 — Collégial (formation préuniversitaire, formation technique, certificats, attestations ou
diplémes de perfectionnement)

4 — Universitaire certificats ou diplémes
5 — Universitaire ler cycle Baccalauréat
6 — Universitaire 2e cycle Maitrise

7 — Universitaire 3e cycle Doctorat

99 — Refus

Q37 : plus haut niveau d’éducation de la mere. Ne s’adresse qu’a une cohorte en particulier.
Condition : (age2.r1 or age2.r2)

Question : Quel est le plus haut niveau d’éducation que votre mére a atteint (ou celui de la
personne avec laquelle vous avez vecu le plus longtemps enfant)?

Choix :
1 — Primaire
2 — Secondaire (formation générale ou professionnelle)

3 — Collégial (formation préuniversitaire, formation technique, certificats, attestations ou
diplémes de perfectionnement)

4 — Universitaire certificats ou diplémes

5 — Universitaire ler cycle Baccalauréat



6 — Universitaire 2e cycle Maitrise
7 — Universitaire 3e cycle Doctorat
99 — Refus

Q38 : a suivi le cours d’éducation financiére au secondaire. Ne s’adresse qu’a une certaine
cohorte.

Condition : (age2.r1 or age2.r2)

Question : Avez-vous suivi le cours d’éducation financiére offert dans certaines écoles en
cinquiéme (5e) secondaire?

Choix :

1-OQui

2—Non

98 — Je ne sais pas / incertain
99 — Refus

Q39 : école ou a étudié en secondaire 5. Ne s’adresse qu’a une cohorte en particulier.
Condition : (age2.r1 or age2.r2)

Question : Quel est le nom de I’école ou vous avez étudié en cinquieme (5¢) secondaire?

Connaissances financieres et expériences avec les institutions financieres
(de crédit)

Q1 : a fait affaire avec quel(s) type(s) d’institution(s) pour obtenir du crédit dans les 24
derniers mois. Question a choix multiples représentée par plusieurs variables.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec...



Q1rl : des banques ou caisses populaires.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Des
bangues ou caisses populaires (ex. : Desjardins, Banque Nationale, etc.)

Réponses :
0—Non
1—OQui

Q1r2 : des concessionnaires ou boutiques.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Des
concessionnaires ou boutiques (ex. : Carte de crédit de magasin, achats par paiement
mensuels, etc.)

Réponses :
0—Non
1 - OQui

Q1r3: des préteurs non-bancaires en ligne.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Des
préteurs non-bancaires en ligne (ex. : EasyFinanciére, Fairstone, etc.)

Réponses :
0—Non
1 - Oui



Q1r4 : autre.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de créedit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Autre
(préteurs sur gages, préteurs sur salaires, etc.)

Réponses :
0—Non
1—OQui

Q1r5 : des services de prét sur salaire.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Des
services de prét sur salaire

Réponses :
0—Non
1 - Oui

Q1r95 : ne s’applique pas.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Ne
s’applique pas

Réponses :
0—Non
1 - Oui



Q1r96 : autre.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de créedit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Autre
(préteurs sur gages, préteurs sur salaires, etc.)

Réponses :
0—Non
1—OQui

Q1r97 : aucun.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Aucun

Réponses :
0—Non
1 - OQui

Q1r99 : refus.

Question : Au cours des 24 derniers mois, avec quels types d’institutions avez-vous fait
affaire pour du crédit, que ce soit pour vos hypothéques, vos cartes de crédit, prét auto,
achats de meubles par paiements mensuels, etc.? Avez-vous fait affaire avec... Refus

Réponses :
0—Non
1 - Oui

Q2 : expérience avec les institutions financiéres fréquentées.
Condition : (Q1rl or Q1r2 or Q1r3 or Q1r4 or Q1r5 or Q1r96)

Question : Maintenant, veuillez préciser si vous étes d’accord, en désaccord ou ni I’un ni
I’autre avec les énoncés suivants. Lors de mes interactions avec les institutions financiéres
que je fréquente...



Q2r1l : se sent respecte.e.
Condition : (Q1rl or Q1r2 or Q1r3 or Q1r4 or Q1r5 or Q1r96)

Question : Lors de mes interactions avec les institutions financieres que je fréquente ... Je
me sens respecté(e).

Réponses :

1 — D'accord

2 —Ni d’accord ni en désaccord
3 — Pas d’accord

4 — Ne sait pas

Q2r2 : facilité a comprendre et utiliser les produits et services offerts.
Condition : (Q1rl or Q1r2 or Q1r3 or Q1r4 or Q1r5 or Q1r96)

Question : Lors de mes interactions avec les institutions financiéres que je fréquente ... Il
est facile pour moi de comprendre et d’utiliser les produits et services qui me sont offerts.

Réponses :

1 — D'accord

2 —Ni d’accord ni en désaccord
3 — Pas d’accord

4 — Ne sait pas

Q2r3 : se sent a 1’aise de poser des questions sur les produits et services.
Condition : (Q1rl or Q1r2 or Q1r3 or Q1r4 or Q1r5 or Q1r96)

Question : Lors de mes interactions avec les institutions financieres que je fréquente ... Je
me sens a ’aise de poser des questions sur les produits offerts.

Réponses :

1 — D'accord

2 —Ni d’accord ni en désaccord
3 — Pas d’accord

4 — Ne sait pas



Q2r4 : les produits offerts répondent aux besoins et au budget.
Condition : (Q1rl or Q1r2 or Q1r3 or Q1r4 or Q1r5 or Q1r96)

Question : Lors de mes interactions avec les institutions financiéres que je fréquente ...
Les produits financiers qui me sont offerts répondent a mes besoins et mon budget.

Réponses :

1 — D'accord

2 —Ni d’accord ni en désaccord
3 — Pas d’accord

4 — Ne sait pas

Q3 : s’est déja fait refusée une demande de crédit.

Question : Est-ce qu’on vous a déja refusé une demande de crédit?
Réponses :

1—Oui

2 —Non — je n’ai jamais fait de demande

3 — Non —je n’ai jamais eu de demande refusée

99 — Refus

Q4 : est confiant.e qu’il ou elle serait approuvé.e pour une demande de crédit.

Question : Si vous aviez a demander une carte de crédit aujourd’hui, étes-vous confiant(e)
que votre demande serait approuvée?

Réponses :
1-OQui
2—Non

98 — Ne sait pas
99 — Refus



Q5 : question de connaissance sur ce qui influence le montant d’intérét a payer sur un prét.

Question : Selon vous, qu’est-ce qui peut affecter le montant d’intéréts total payé sur un
prét ?

Réponses :

1 — La cote de crédit de I’emprunteur

2 — La valeur du prét

3 — La période de temps pris pour rembourser le prét
4 — Toutes ces réeponses

98 — Ne sait pas

99 — Refus

Q5_1: question de connaissance sur le montant a rembourser sur une carte de crédit.
S’adresse uniquement a une cohorte spécifique.

Condition : (age2.r1 or age2.r2)

Question : Supposons que vous devez 100 $ sur votre carte de crédit et que le taux d'intérét
facturé est de 20 % par année, composeé annuellement. Si vous ne remboursez rien, combien
devrez-vous au bout de 5 ans? Est-ce...?

Réponses :

1 — Moins de 200 $

2 — Exactement 200 $
3 - Plus de 200 $

98 — Ne sait pas

99 — Refus



Q5_2: question de connaissance sur la définition de « rapport de solvabilité ». S’adresse
uniquement a une cohorte spécifique.

Condition : (age2.r1 or age2.r2)

Question : Selon vous, qu’est-ce qu’un rapport de solvabilité? Est-ce...
Réponses :

1 — Une liste de vos avoirs et dettes

2 — Un relevé mensuel de votre carte de crédit

3 — Une historique des préts et des remboursements

4 — Une ligne de crédit dans une institution financiére

98 — Ne sait pas

99 — Refus

Q6 : autoévaluation de ses connaissances en matiere de crédit a la consommation. Ne
s’adresse qu’a une cohorte spécifique.

Condition : (age2.rl or age2.r2)

Question : De maniére générale, comment évaluez-vous vos connaissances en matiére de
crédit a la consommation sur une échelle de 1 a 5, ou 1 signifie « trés mauvaises » et 5 «
tres bonnes »?

Réponses :

11— Trés mauvaises
2-2

3-3

4-4

5-5—Tres bonnes

99 — Ne sait pas ou refus



Dettes et d’actifs

Q7 : type(s) de dette(s) possedée(s). Question a choix multiples représentée par plusieurs
variables.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possedez-vous?

Q7rl : une hypothéeque.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Une hypotheque
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q7r2 : une hypothéeque inversee.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Une hypothéque
inversee

Réponses :
0—Non
1 - Oui

Q7r3 : un prét pour automobile.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Un prét pour
automobile

Réponses :
0—Non
1 - Oui



Q7r4 : un prét étudiant.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Un prét étudiant
Réponses :

0—Non

1-OQui

Q7r5 : un solde impayé sur une carte de crédit

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Un solde impayé
sur une carte de crédit

Réponses :
0—Non
1 - OQui

Q7r6 : un solde impayé sur une marge de crédit.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Un solde impayé
sur une marge de crédit

Réponses :
0—Non
1 - Oui

Q7r7 : un solde impayé sur des factures courantes.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Un solde impayé
sur vos factures courantes (électricité, chauffage, téléphone, taxe, etc.)

Réponses :
0—Non
1 - Oui



Q7r96 : Tout autre dette ou obligation.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possedez-vous? Tout autre dette
ou obligation (ex : prét en ligne, prét sur gage, prét sur salaire, etc.)

Réponses :
0—Non
1-OQui

Q7r97 : aucune dette.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possédez-vous? Aucune dette
Réponses :

0—Non

1 - OQui

Q7r99 : refus.

Question : Parmi les choix suivants : quels types de dettes possedez-vous? Refus
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q8 : valeur des dettes personnelles.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Selon votre estimation, quelle est la valeur totale de vos dettes? Pour celles qui
sont conjointes avec quelqu’un d’autre, ne considérez que la partie qui vous revient (par
exemple la moiti¢ d’une hypothéque conjointe).



Q8 _1 : valeur des dettes personnelles groupée.

Condition : a répondu « ne sait pas » a la question Q8.

Question : Approximativement, diriez-vous que la valeur de vos dettes se situe a...?
Réponses :

1—Moinsde 5000 $

2—Entre 5000 $299 999 $

3 — Entre 100 000 $ et 499 999 $

4 —500 000 $ et plus

99 — Ne sait pas ou refus

Q9 : origine(s) des dettes. Questions a choix multiples représentée par plusieurs variables.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles :

Q9r1l : de I’achat d’une maison, d’une propriété, ou d’un véhicule.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les évenements ou
les facteurs qui vous ont conduit & contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De I’achat d’une maison, d’une propriété, ou d’un véhicule?

Réponses :
1—Oui
2—Non

3 — Refus



Q9r2 : des études.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les évenements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : Des études?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9r3 : de la perte d’un emploi.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De la perte d’un emploi?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus



Q9r4 : d’un manque de connaissances sur les cotts de 1I’endettement.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’un manque de connaissances sur les cotts de I’endettement?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9r5 : de problemes de santé.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De problemes de santé?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus



QOIr6 : d’achats impulsifs.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’achats impulsifs?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9r7 : d’une séparation ou du déces d’un conjoint.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les évenements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’une séparation ou du décés d’un conjoint?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus



Q9r8 : d’un manque de liquidité pour couvrir les dépenses courantes.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les évenements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’un manque de liquidité pour couvrir vos dépenses courantes?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9r9 : d’efforts pour assurer 1’épanouissement général des enfants et leur niveau de vie
adéquat.

Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’efforts pour assurer 1’épanouissement général de vos enfants et leur niveau de vie
adéquat?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus



Q9r10 : de soutien offert a un proche.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De soutien offert a un proche?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9rl11 : de dépenses imprévues.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De dépenses imprévues?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus



Q9rl12 : d’un déménagement.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les évenements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : D’un déménagement?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q9r13 : de I’'immigration.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Les dettes peuvent s’accumuler en raison d’une multitude de contraintes et
d’aléas de la vie. Parmi les choix suivants, lesquels décrivent le mieux les événements ou
les facteurs qui vous ont conduit a contracter vos dettes actuelles? VVos dettes proviennent-
elles : De I’'immigration?

Réponses :
1—OQui
2—Non

3 — Refus

Q9_1r1: autre(s) facteur(s) spécifié(s) par le répondant.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : D’autres facteurs ont-ils contribué a vos dettes ? Si oui, pouvez-vous les décrire
brievement ?



Q10 : autoévaluation de I’aisance a repayer ses dettes.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : En ce qui concerne le remboursement de vos dettes, lequel des énoncés suivants
décrit le mieux la maniere dont vous vous en tirez ces temps-ci?

Réponses :

1 — Le remboursement se fait SANS PROBLEME

2 — Le remboursement se fait PARFOIS DIFFICILEMENT

3 — Le remboursement se fait DIFFICILEMENT

4 — Le remboursement se fait TRES DIFFICILEMENT

5 —Je NE PARVIENS PAS a rembourser mes dettes, il m’arrive de sauter des paiements
99 — Refus

Q11 : autoévaluation du niveau de stress engendré par ses dettes.
Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r5 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)

Question : Comment évaluez-vous le niveau de stress engendré par vos dettes sur une
échelle de 1 a 10, ou 1 signifie « aucun stress » et 10 « stress extrémement élevé »?

Réponses :

1 -1 - Aucun stress
2-2

3-3

4-4

5-5

6-6

7-17

8-8

9-9

10 — 10- Stress extrémement élevé

99 — Ne sait pas ou refus



Q12 : a demandé un arrangement pour reporter des paiements.

Condition : (Q7r1 or Q7r2 or Q7r5 or Q7r3 or Q7r4 or Q7r6 or Q7r7 or Q7r8 or Q7r96)
and (Q10.r2 or Q10.r3 or Q10.r4 or Q10.r5 or Q10.r99)

Question : Au cours des 24 derniers mois, avez-vous demandé un arrangement pour
reporter vos paiements avec un créancier?

Réponses :
1-OQui
2—Non
99 — Refus

Q13 : arrangement a été accordé.

Condition : (Q12.r1)

Question : Cet arrangement vous a-t-il été accorde?
Réponses :

1 - Oui

2—Non

99 — Refus

Q40 : actifs possedés. Question a choix multiples représentée par plusieurs variables.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possedez ?

Q40r1 : domicile.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Le
domicile dans lequel vous vivez (propriétaire)

Choix :
0—-Non
1—-OQui



Q40r2 : tout autre bien immobilier.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Tout autre
bien immobilier

Choix :
0 - Non
1—-OQui

Q40r3 : avoir financier.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Au moins
un des types d'avoir financier suivants : régime d’épargne (p. ex. REER, CELI), compte
épargne, fonds mutuels, tout autre type de titre financier

Choix :
0—-Non
1-—Oui

Q40r4 : une entreprise personnelle.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Une
entreprise personnelle exclusivement ou partiellement détenue

Choix :
0 - Non
1—-OQui

Q40r5 : tout autre actif.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Tout autre
actif (voiture, ceuvres d’arts, etc.)

Choix :
0 - Non
1—OQui



Q40r97 : aucun.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Aucune de
ces actifs

Choix :
0 - Non
1—-OQui

Q40r99 : refus.

Question : Parmi les actifs suivants, veuillez indiquer ceux que vous possédez ? Refus
Choix :

0—Non

1 - Oui

Q41 : valeur des actifs.
Condition : (Q40.r1 or Q40.r2 or Q40.r3 or Q40.r4 or Q40.r5)

Question : Selon votre estimation, quelle est la valeur totale actuelle approximative de vos
actifs? Pour ceux possédés conjointement, ne considérez que la valeur de la partie qui vous
revient.

Q41 _1 : valeur des actifs groupée. S’adresse a ceux qui n’ont pas répondu a Q41.
Condition : (Q41.r98 or Q41.r99)

Question : Approximativement, diriez-vous que la valeur de vos actifs se situe a...?
Choix :

1—Moinsde 5000 $

2—Entre 5000 $ et 99 999 $

3 —Entre 100 000 $ et 499 999 $

4 —500 000 $ et plus

98 — Je ne sais pas / incertain

99 — Refus



Solidarités familiales

Q25 : arecu de I’aide financiére de ses proches.

Question : Au cours des cing dernieres années, avez-vous recu de 1’argent, des actifs, biens
de valeur, ou tout autre aide de nature financiere de membres votre famille ou de vos amis
(que ce soit ou non en cadeau), par exemple de votre conjoint(e), vos parents, etc.?

Réponses :
1-OQui
2—Non
99 — Refus

Q15 : qui a offert ce soutien financier. Question a choix multiples représentée sous forme
de plusieurs variables.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier?

Q15r1 : conjoint(e).

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Conjoint(e)
Réponses :

0—Non

1 —Oui



Q15r2 : parents.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Parents (mére et/ou pere)
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r3 : beaux-parents.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Beaux-parents
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r4 : grands-parents.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous recgu ce soutien financier? Grands-parents
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r5 : enfants.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Enfants.
Réponses :

0—Non

1 - Oui



Q15r6 : fréres ou sceurs.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Fréres et/ou sceurs
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r7 : demi-freres ou demi-sceurs.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous recu ce soutien financier? Demi-frere et/ou demi-sceurs
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r8 : amis.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous recgu ce soutien financier? Amis
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q15r96 : autres.

Condition : (Q25.r1)

Question : De qui avez-vous regu ce soutien financier? Autres, spécifier :
Réponses :

0—Non

1 - Oui



Q26 : a ¢été¢ demandé de rembourser/compenser 1’aide recue.

Condition : (Q25.r1)

Question : Vous a-t-on demandé de rembourser ou de compenser ’aide regue?
Réponses :

1-Oui

2—Non

3 — En partie

99 — Refus

Q27 : ressent une obligation de rembourser/compenser I’aide recue.
Condition : (Q26.r2)

Question : Ressentez-vous une obligation de rembourser ou de compenser pour 1’aide
recue?

Réponses :

1 - OQui
2—Non

3 — En partie
99 — Refus

Q24 : question hypothétique cherchant a savoir sur qui le répondant pense qu’il pourrait
compter pour obtenir de 1’aide financicre s’il en avait besoin. Doit répondre pour chaque
personne mentionnée.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre contrdle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez?



Q24r1 : conjoint(e).

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez? Conjoint(e)

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q24r2 : parents.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiere si vous le demandiez? Parents (mére et/ou pére)

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q24r3 : enfants.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre contrdle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez? Enfants

Réponses :

1 - Oui
2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas



99 — Refus

Q24r4 : fréres ou sceurs.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez? Fréres et/ou sceurs

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q24r5 : demi-freres, demi-sceurs, beaux-parents, ou beaux-enfants.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez? Demi-freres, demi-sceurs, beaux-parents, ou
beaux-enfants

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus



Q24r6 : autres membres de la famille.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiére si vous le demandiez? Autres membres de votre famille (oncle, tante,
cousin(e), grand-parent)

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q24r7 : amis.

Question : En cas de difficulté financiére hors de votre controle, croyez-vous que les
membres suivants de votre famille ou de votre réseau de proches seraient préts a vous offrir
une aide financiere si vous le demandiez? Amis

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q28 : question hypothétique cherchant a savoir a qui le répondant serait prét a offrir de
I’aide financiere dans son entourage. Doit répondre pour chaque personne mentionnée.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiere aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur contrdle?



Q28r1 : conjoint(e).

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur controle? Conjoint(e)

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q28r2 : parents.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur contrdle? Parents (mére et/ou pere)

Réponses :

1-OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q28r3 : enfants.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur controle? Enfants

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus



Q28r4 : fréres ou sceurs.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur contréle? Freres et/ou sceurs

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q28r5 : demi-freres, demi-sceurs, beaux-parents, ou beaux-enfants.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiere hors de leur contr6le? Demi-fréres, demi-sceurs,
beaux-parents, ou beaux-enfants

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q28r6 : autres membres de la famille.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur contr6le? Autres membres de votre
famille (oncle, tante, cousin(e), grand-parent)

Réponses :

1 - Oui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus



Q28r7 : amis.

Question : Et de votre coté, seriez-vous prét(e) a offrir une aide financiére aux personnes
suivantes en cas de difficulté financiére hors de leur contrdle? Amis

Réponses :

1—OQui

2—Non

3 — Peut-étre

8 — Ne s’applique pas
99 — Refus

Q29 : a prété du soutien financier a un membre de sa famille ou de ses amis.

Question : Au cours des cing (5) dernieres années, avez-vous donné ou prété de I’argent,
des actifs, biens de valeur, ou offert tout autre aide de nature financiére a des membres
votre famille ou a vos amis, par exemple a votre conjoint(e), vos enfants, etc.?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — Refus

Q21 : a qui ce soutien a été fait. Question a choix multiples représentée par plusieurs
variables.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier?



Q21r1 : conjoint(e).

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Conjoint(e)
Réponses :

0—Non

1-OQui

Q21r2 : parents.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Parents (mére et/ou pére)
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q21r3 : enfants.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Enfants
Réponses :

0—Non

1-OQui

Q21r4 : fréres ou sceurs.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Fréres et/ou sceurs
Réponses :

0—Non

1 - Oui



Q21r5 : demi-freres, demi-sceurs.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Demi-fréres et/ou demi-sceurs
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q21r6 : beaux-parents.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Beaux-parents
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q21r8 : grands-parents.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Grands-parents
Réponses :

0—Non

1-OQui

Q21r9 : amis.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Amis
Réponses :

0—Non

1—OQui



Q21r96 : autres.

Condition : (Q29.r1)

Question : A qui avez-vous offert ce soutien financier? Autres, spécifier :
Réponses :

0—Non

1 - Oui

Q30: estime que l’aide financiere qu’il ou elle a octroyée devrait étre
remboursée/compensee.

Condition : (Q29.r1)

Question : Estimez-vous que ces transferts d’argent devraient vous étre remboursés ou
compensés?

Réponses :
1-OQui
2—Non

3 — En partie
99 — Refus

Q31 : a demandé que I’aide financiére qu’il ou elle a octroyée soit remboursée/compensée.
Condition : (Q30.r1 or Q30.r3)

Question : Avez-vous demandé qu’ils le soient?

1—OQui

2—Non

3 — En partie

99 — Refus



Q32 : adéja hébergé ou héberge présentement un enfant adulte qui avait quitté le domicile
familial ou d’autres membres adultes du réseau de proches.

Question : Avez-vous hébergé, ou hébergez-vous présentement, de vos enfants adultes qui
avaient d¢ja quitté le domicile familial dans le passé ou d’autres membres adultes de votre
réseau de proches (sceur, frére, mére, pére, ami(e), etc.)?

Réponses :
1 - Oui
2—Non
99 — Refus



